Odberatel: OoBJ EDNAVKA Gislo:

datum

Dodéavatefl
ICO/COP: Gambino Personal s.r.o.
DIC: 8. Moysesa 10/4
Znadka: 965 01 Ziar nad Hronom

IC: 50 174 045 DIC DPH: SK2120217836
IBAN: SK26 0900 0000 0051 1515 4467
Vybavuje:

Por.¢. Predmet objednavky MnozZstvo Jedn.cena

Dodacia lehota

Spdsob dopravy

Prevzal:
Dna:

Vseobecné obchodné, dodacie a platobné podmienky
I. VSEOBECNE USTANOVENIA
1.1. Tieto Vseobecné obchodné, dodacie a platobné podmienky (dalej len ,,VOP“) upravuju prava a povinnosti spoloé¢nosti Gaambino Personal s.r.o.(dalej len ,spolo¢nost Gambino“) a
kupujiceho pri dodavkach produktov spolo¢nosti Gambino (dalej len ,tovar”) kupujicemu na zéklade jeho objednavky.
1.2. Tieto VOP su zévazné pre kupujucich spolo¢nosti Gambino, t.j. , ktorymi st pravnické osoby a podnikajtice fyzické osoby.
1.3. V3etky vztahy medzi spolo¢nostou Gamnbino a kupujucim, ktoré nie st tymito VOP upravené, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.
I1. OBJEDNAVKA

11.1. Objednavka moze byt spolo¢nosti Gambino zasland postou, kuriérom, faxom, telefonicky, telefonicky alebo osobne u prislusného obchodného zéstupcu, emailom alebo
elektronicky prostrednictvom objedndvkového formuldra uvedeného na internetovej stranke spolocnosti. Objednavka podana alebo dorucend sa povazuje za navrh na uzavretie
kdpnej zmluvy.

11.2. V pripade, Ze je objednavka neurcita alebo netplna, spolo¢nost Gambino sa pokusi kontaktovat kupujiceho a vyzvat ho k odstraneniu nedostatkov objednavky a jej pripadnému
spresneniu a/alebo doplneniu. Kipna zmluva sa povaZuje za uzavretd aj dodanim tovaru bez pisomného potvrdenia objednavky.

I1Il. POTVRDENIE OBJEDNAVKY, DODACIE PODMIENKY
111.1. Potvrdenie objednavky obsahuje identifikaciu spolo¢nosti Gambino a kupujiceho, objednavacie Cislo, Cisla vykresovej dokumentécie, pokial to predmet objednavky vyZaduje,
popis predmetu vratane udania kvality (odtien, stuper lesku...), mnoZstvo, mernu jednotku, kipnu cenu, sadzbu dani, dodaci termin, spdsob a miesto dodania predmetu kipnej
zmluvy, platobné podmienky. V pripade, Ze kupujuci nesthlasi s obsahom potvrdenia objednavky, je povinny uvedent skuto¢nost ozndmit spolocnosti Gambino pisomne postou,
emailom alebo faxom, a to najneskér do uplynutia pracovného dna nasledujliceho po doruéeni potvrdenia objednavky.

111.2. Spolo¢nost Gambino doda kupujicemu tovar na dohodnuté miesto v pracovné dni a vo svojej pracovnej dobe, ak bolo dohodnuté, ze spolocnost Gambino je povinnd dodat tovar
kupujicemu v uréitom mieste, alebo pocas v pracovnej doby dopravcu, ak bolo dohodnuté odoslanie tovaru preddvajlcim (spoloénost Gambino) na prepravu, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak. Ak bolo dohodnuté dodanie tovaru v uréitom mieste (nie odoslanie tovaru predavajucim na prepravu), tak je spoloénost Gambino opravnend navrhnut termin dodania
tovaru v potvrdeni objednavky, v zavislosti od vopred uréenych rozvozovych dni v jednotlivych regiénoch SR, prip. mimo uvedenych rozvozovych dni spravidla do nasledujiceho
pracovného dna od uzavretia zmluvy v pripade, Ze objednévka bude spolo¢nosti Gambino doruéena v pracovné dni najneskéor do 16.00 hod. Na zaklade dohody zmluvnych stran je
mozné dodanie tovaru aj mimo pracovnych dni a mimo pracovného ¢asu, pricom naklady spolo¢nosti Gambino suvisiace s dodanim tovaru mimo pracovnych dni znasa kupujuci
Spolo¢nost Gambino je opravnend dodat tovar aj predc¢asne.

111.3. Ak bolo dohodnuté odoslanie tovaru predédvajucim (spoloénost Gambino) na prepravu pre kupujtceho, tak v pripade omeskania s dodanim v defi uvedeny v potvrdeni objednévky
ponesie za také omeskanie zodpovednost spolocnost Gambino len vtedy, ak sa preukdze jej hrubd nedbanlivost pri odovzdavani predmetného tovaru dopravcovi. V Ziadnom pripade
viak neponesie zodpovednost za oneskorenie spésobené skuto¢nostami, ktoré spoloénost Gambino nemohla pri vynaloZeni rozumnej starostlivosti ovplyvnit. Takymi skutoénostami st
okrem zasahu vy$sej moci hlavne omeskanie pri technickych a logistickych problémoch pri preprave a pod. Spolo¢nost Gambino nezodpoveda za konanie tretej osoby.

11.4. Vy$8ou mocou sa rozumeju mimoriadne okolnosti zabrariujice plneniu povinnosti, vyplyvajicich zo zmluvy a vzniknutych az po uzatvoreni zmluvy, ktoré nemohli byt prislusnymi
zmluvnymi stranami odvratené, vratane napr. prevadzkovych vypadkov dodavatelov spolo¢nosti Gambino, vzniknutych zmien v zloZeni, charaktere alebo skladbe potvrdeného tovaru



atd. . Pokial vzniknu okolnosti, ktoré maju povahu vyssej moci a znemoznia plnenie zmluvnych povinnosti spolo¢nosti Gambino, predlZuje sa dohodnuta dodacia lehota a to o dobu
trvania uvedenych okolnosti majucich povahu vy3$ej moci definovanych v predchadzajicej &asti tohto bodu. Zmluvné strany sa dohodli, ze pocas takejto predizenej dodacej lehoty nie
je spolo¢nost Gambino v omeskani s plnenim svojich povinnosti a teda kupujicemu nevznikd z uvedeného dévodu Ziadny nédrok vo vztahu k spoloénosti Gambino ako preddvajicemu. V
pripade, Ze v dosledku neprimerane dlhého trvania uvedenych mimoriadnych okolnosti nebude spravodlivé poZzadovat od zmluvnych stran, aby tieto eSte mali zaujem na plneni podla
uzavretej kipnej zmluvy, tak je opravnend ktorakolvek zmluvnd strana od kipnej zmluvy odstupit, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak. Zaroveri viak plati, Ze ak déjde k odstupeniu
od kupnej zmluvy z uvedeného dévodu, tak Ziadna zmluvnd strany nemad vo vztahu k druhej zmluvnej strane pravo pozadovat akékolvek naroky s vynimkou uz poskytnutych pineni.

111.5. Kupujuci je vzdy povinny spolo¢nost Gambino neodkladne pisomne informovat o akejkolvek zmene miesta dodania tovaru alebo osoby opravnenej k prevzatiu tovaru a to aj v
pripade, Ze bolo dohodnuté odoslanie tovaru predavajicim (spolo¢nost Gambino). Spolo¢nost Gambino nezodpoveda za skodu spdsobent nespravnym alebo oneskorenym dodanim
tovaru, ak bola spdsobena porusenim povinnosti kupujiceho podla tohto bodu.

111.6. Kupujuci je povinny urobit vietky tkony, ktoré si potrebné podla zmluvy a Obchodného zakonnika na to, aby spoloénost Gambino dodala tovar. Dodany tovar je kupujlci povinny
prevziat. Pokial kupujuci neprevezme tovar v dojednanom ¢ase a na dojednanom mieste, spolo¢nost Gambino je opravnena, pokial netrvd na plneni zmluvy, predat tovar tretej osobe a
vyzadovat od kupujliceho nahradu $kody zo straty takto vzniknutej alebo, a to podla vlastného uvéZenia, nechat tento tovar uskladnit na nebezpelenstvo a naklady kupujuceho vo
svojom vlastnom sklade alebo uskladnit tovar v skladisku tretej osoby na tucet kupujuceho, od ktorého moze spolo¢nost Gambino pozadovat Uhradu primeranych nakladov, ktoré jej
pritom vznikli.

111.7. Spoloénost Gambino si vyhradzuje prévo plnit predmet kipnej zmluvy aj po ¢astiach, popripade dodat kupujicemu s jeho stihlasom néhradny tovar namiesto potvrdeného tovaru
a to za predpokladu, 7e v désledku napr. okolnosti definovanych v Cl. Ill. bod 3 tychto VOP sa stalo dodanie potvrdeného tovaru objektivne nemoznym. Néhradny tovar je mozné
kupujicemu dodat pokial oblast pouzitia a zékladné vlastnosti predmetu zodpovedaju Uéelu pouzitia a pokial uvedené zmeny neprimerane nezatazia kupujlceho alebo mu neprinesu
neprimerane vydavky. Ak je dohodnuté, Ze tovar bude dodavany po Castiach, potom omeskanie na strane predavajuceho, pokial sa tyka ¢asti tovaru v zmysle tychto podmienok,
neopravnuje kupujuceho k tomu, aby odstupil od celej kiipnej zmluvy ako takej.

111.8. Nebezpeéenstvo skody prechadza na kupujlceho odovzdanim tovaru (prvému) uréenému dopravcovi, v pripade, Ze zmluva zahffia povinnost spoloénosti Gambino odoslat tovar,
inak prevzatim tovaru od spolo¢nosti Gambino kupujtcim, alebo ak tak kupujuci neurobi véas, v ¢ase, ked' mu spoloé¢nost Gambino umozni nakladat s tovarom a kupujuci porusi zmluvu
tym, Ze tovar neprevezme. Skoda na tovare, ktora vznikla po prechode jej nebezpecenstva na kupujiceho, nema vplyv na jeho povinnost zaplatit kiipnu cenu, ibaze ku $kode na tovare
doslo v désledku porusenia povinnosti spolo¢nosti Gambino. Uvedené neplati, ak kupujuci vyuZil svoje pravo poZadovat dodanie nahradného tovaru alebo pravo odstupit od zmluvy.

IV. AKOST, VYHOTOVENIE A CHYBY TOVARU

IV.1. Pokial nie je dojednana akost doddvaného tovaru, dodava sa tovar v akosti a vyhotoveni, ktoré sa hodi na Gcel uréeny v zmluve, alebo ak tento tcel nie je v zmluve uréeny, na tcel,
na ktory sa taky tovar spravidla pouziva.

IV.2. Zodpovednost preddvajuceho za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, nevznika, ak tieto vady boli sp6sobené po prechode nebezpeéenstva $kody na tovare vonkajsimi
udalostami a nespdsobila ich spoloénost Gambino alebo osoby, s ktorych pomocou spoloénost Gambino plnila svoj zavazok.

IV.3. Spoloénost Gambino nezodpoveda za vady tovaru, o ktorych kupujuci v ¢ase uzavretia zmluvy vedel alebo s prihliadnutim na okolnosti, za ktorych sa zmluva uzavrela, musel
vediet, ibaZe sa vady tykaju vlastnosti tovaru, ktoré tovar mal mat podla zmluvy. Kupujuci je povinny prezriet tovar podla moZnosti ¢o najskér po prechode nebezpedenstva $kody na
tovare, pricom sa prihliadne na povahu tovaru.

IV.4. Spoloénost Gambino si vyhradzuje pravo zrusit objednavku alebo jej ¢ast v pripade, Ze sa potvrdeny tovar uz nevyraba alebo nedodéva. V pripade, Ze tato situacia nastane,
spolo¢nost Gambino bude okamzite kontaktovat kupujiceho za G¢elom dohody o dalsom postupe. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ak d6jde k zaniku kiipnej zmluvy z uvedeného
dévodu, tak kupujlci nema vo vztahu k spoloénosti Gambino pravo pozadovat akékolvek naroky s vynimkou uz poskytnutych pineni.

IV.5. Vady tovaru zistené pri kontrole po prechode nebezpecenstva, Skody na tovare ako aj chybajice mnoZstvo, musia byt spolo¢nosti Gambino oznamené najneskor do dvoch
pracovnych dni po dodani tovaru do miesta urcenia podla zmluvy, alebo najneskér do dvoch pracovnych dni odo dria dopravenia tovaru do miesta urcenia (odoslanie tovaru
preddvajlcim na prepravu). . Iné chyby tovaru musia byt kupujlcim ozndmené predavajlicemu bez zbytoéného odkladu po ich zisteni resp. po tom, ¢o mali byt kupujicim zistené pri
vynaloZeni odbornej starostlivosti., Pri dodrzani povinnosti uvedenych v predchadzajicej ¢asti textu tohto bodu zaroven plati, Ze vady tovaru musia byt oznamené najneskér do konca
zaru¢nej doby tovaru. Oznamenie nedostatkov/vad musi byt vykonané pisomne, faxom alebo emailom, doklady musia preukazovat opravnenost spravy kupujiceho o vadach tovaru.
Neoznamenie vad do vyssie uvedenej lehoty ma za nasledok zanik prava kupujuceho z titulu vad tovaru. Reklamovany tovar musi byt skladovany az do vybavenia reklamacie oddelene.
S reklamovanym tovarom je bez predchadzajiceho suhlasu reklamaéného pracovnika spoloénosti Gambino nepripustné disponovat alebo nakladat sp6sobom, ktory by mohol stazit
alebo znemoznit overenie reklamovanych nedostatkov.

IV.6. Sprava kupujiceho o vadach tovaru musi mat pisomnut formu. Kupujuci v nej uvedie ¢islo faktury, ¢islo dodacieho listu a objednavacie ¢islo a popise vady, prip. uvedie ako sa
prejavuju. Na Ziadost spolocnosti Gambino je kupujuci povinny umoznit prehliadku reklamovaného tovaru. Pokial je reklamacia opravnena postupuje sa v sulade s ust. § 436 a nasl.
Obchodného zékonnika.

V. VRATENIE TOVARU

V.1. Kupujuci je opravneny vratit neposkodeny, nepouZity a bezchybny tovar v neporusenom originalnom obale, iba po predchadzajicom pisomnom sthlase spolo¢nosti Gambino a to
najneskor v lehote do 7 pracovnych dni od riadneho prevzatia tovaru. Ak st splnené vys$sie uvedené podmienky, ¢ast kiipnej ceny najviac vo vyske 80% bude vratena kupujicemu a to
formou dobropisu. Néklady za vratenie tovaru zndsa kupujuci. Pokial vracany tovar nebude vykazovat vlastnosti oznamené kupujtcim, spoloénost Gambino ma pravo vratenie tovaru
dodatoéne, najneskdr do 2 pracovnych dni od prevzatia vrateného tovaru, odmietnut. Naklady na vratenie tovaru kupujicemu podla prechddzajlcej vety znasa kupujuci.

VI. CENY A PLATOBNE PODMIENKY
VI.1. Spolo¢nost Gambino Gc¢tuje k potvrdenym cenam za dodanie tovaru naklady za nasledovné sprievodné sluzby: montézne, skladové a administrativne prace pri neplanovanych
zmenach alebo preruseniach pri plneni predmetu zmluvy, dalej priplatky za nad¢asy, no¢nu pracu alebo pracu pocas sviatkov, priplatky pri dodani tovaru mimo pracovnych dni alebo
mimo pracovného Casu, priplatky za prednostné alebo expresné dorucovanie tovaru alebo dodanie tovaru navyse oproti pévodnému potvrdeniu objednavky, dalej ndklady na baliaci
materidl a poistenie tovaru.

VI.2. Ceny tovaru a sluzieb vychadzaju z cennikov spolo¢nosti Gambino.

VI.3. Kipna cena, vratane nakladov za prepravu tovaru resp. nakladov za dalSie dohodnuté sluzby, je splatna pri dodani tovaru, pokial nie je dojednané inak.

VI.4. Kupna cena, vratane nakladov za prepravu resp. inych dohodnutych nakladov za sprievodné sluzby, sa povazuje za uhradent driom pripisania celej sumy v prospech Gctu
spolo¢nosti Gambino, diiom uhradenia kipnej ceny v hotovosti poverenému zamestnancovi spolo¢nosti Gambino, driom uhradenia kiipnej ceny v hotovosti do pokladne spolo¢nosti
Gambino alebo diiom uhradenia kipnej ceny v hotovosti dopravcovi (pokial' ide o dodavku na dobierku).

VII. DOKLADY VZTAHUJUCE SA K TOVARU
VII.1. S dodavkou tovaru kupujuci dostane: dodacie listy/preberacieprotokoly, fakturu a karty bezpeénostnych Gdajov. Na dodacom liste a fakture su uvddzané identifikacné udaje
dodavatela.

VII.2. Kupujlci je povinny pri prevzati tovaru skontrolovat hmotnost a baliace mnoZstva (pocet balikov, zvdzkov..) a svoj9m podpisom na prepravnych listoch potvrdit prevzatie tovaru v
neporusenom a neposkodenom stave. Ak tak neurobi, je spolo¢nost Gambino opravnena odmietnut tovar kupujicemu odovzdat. V pripade, Ze je na obaloch zjavné poskodenie,
kupujuci je povinny bez zbyto¢ného odkladu spisat s prepravcom skodovy zapis.

VII.3. Dodaci list je umiestneny spolu s fakttirou — dariovym dokladom v obalke umiestnenej na zasielke, pokial nie je dohodnuté inak.

VIIl. VYHRADA VLASTNICTVA
VIII.1. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az celkovym zaplatenim ktpnej ceny tovaru, podla ¢l. VI 4. tychto VOP.
IX. OMESKANIE PLATIEB, SANKCIE

IX.1. V pripade, Ze kupujuci neuhradi niektory zo svojich splatnych zavazkov voci spolocnosti Gambino, dostava sa do omeskania. V pripade omeskania so zaplatenim kupnej ceny,
vratane nakladov za sprievodné sluzby a priplatkov podla €l. VI 1 tychto VOP, je kupujlci povinny zaplatit spolo¢nosti Gambino zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky za kazdy
zacaty defi omeskania az do Uplného zaplatenia dlZznej sumy vratane Grokov z ome$kania podla ustanovenia § 369 Obchodného zakonnika. Zaroveri je kupujuci povinny uhradit vietky
ndaklady spojené s vymahanim pohladavky spolo¢nosti Gambino. Az do UpIného zaplatenia vietkych splatnych pohladavok vo¢i kupujicemu ma spolo¢nost Gambino pravo pozastavit
alebo zrusit plnenie u uzavretych zmltv. Dalsi tovar alebo sluzby budu kupujicemu dodané az po uhradeni minimalnej hodnoty dodévaného tovaru &i sluzby pred dodanim podla
individualnej dohody zmluvnych stran.

X. VSEOBECNE USTANOVENIA
X.1. Ak by sa niektoré z ustanoveni vieobecnych obchodnych podmienok stalo celkom alebo séasti neplatnym, nie je tym dotknuta platnost a G¢innost ich ostatnych ustanoveni.

Namiesto neplatnych alebo netcinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouZije pravna Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu zmluvy.
X.2. Prdva a povinnosti zmluvnych stran vo veciach ich vzajomnych zmluvnych vztahov sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky pricom plati, Ze kiipne zmluvy st uzavreté
podla §409 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zédkonnik), pokial zmluva alebo tieto vSeobecné obchodné podmienky neupravuju jednotlivé ustanovenia
dispozitivnej povahy inak.

X.3. Pripadné spory riesia vecne a miestne prislusné sudy Slovenskej republiky. Uplatriuje sa slovenské pravo.
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